Guía Rápida: Proceso Nube Presencia IBINTEL
1. Adquisición de Licencias y Envío de Plantilla
· Tras el pago del pedido, el comercial responsable enviará al cliente la plantilla IBINTEL para su cumplimentación.
2. Recepción de la Plantilla y Registro de Datos
· 2.1 El comercial encargado (LUCAS) dará de alta los datos del cliente en la plataforma panel-control.com/licencias, a falta de añadir las licencias.
· 2.2 El servicio técnico se pondrá en contacto con el cliente para agendar la cita de puesta en marcha. Si el cliente ha adquirido las licencias IBINTEL con equipo ANVIZ (W1 o W1C), deberá tener listos los siguientes elementos:
· PC con Windows y AnyDesk instalado.
· Equipo W1 PRO o W1C PRO instalado (con alimentación y red).
· Datos de los trabajadores: DNI, nombre y turnos (si aplica).
· Si se utilizarán tags o tarjetas, deben estar previamente asociadas a cada trabajador.
3. Puesta en Marcha
3.1 Configuración del Control de Presencia por Web
· Confirmar la IP fija del dispositivo ANVIZ (debe estar documentada en la plantilla por el cliente). Asegúrate de que la conexión sea por cable o Wi-Fi (según corresponda).
· Configurar el DST del dispositivo.
· Acceder al dispositivo y añadir los usuarios:
1. Nombre: Utilizar el DNI del trabajador.
2. PIN: Los 4 últimos dígitos del DNI.
· Descargar e instalar el residente en el PC del cliente.
· Dar de alta las licencias en panel-control.com/licencias.
3.2 Configuración del Dispositivo Físico (Añadir Tags o Tarjetas)
· Ingresar al menú del dispositivo:
1. Pulsar el botón M.
2. Usuario: 0.
3. Contraseña: 12345.
4. Acceder a Módulo Usuario y seleccionar Modificar Usuario.
5. Elegir la ID del usuario (consultar listado por Web si es necesario).
6. Presionar OK hasta llegar a la opción de número de tarjeta.
7. Pasar la tarjeta correspondiente.
8. Repetir el proceso para cada trabajador.
3.3 Explicación del Panel Nube: panel-control.com
· Fiestas: Crear y eliminar días festivos.
· Turnos: Crear y gestionar diferentes turnos laborales.
· Obras: Gestionar y asignar lugares de trabajo.
· Empresa: Registrar nombres de las empresas (útil para filtrar trabajadores).
· Trabajadores: Crear y gestionar la información de los trabajadores.
· Vacaciones y Días Propios: Antes de solicitar o validar las vacaciones, los días deben ser previamente validados.

